BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PH KINH TE QUOC DAN Pic lap - Ty do - Hanh phiic
sé:odd  /QP-DHKTQD Ha Noi, ngeyd§ thangOfnim 2018
QUYET PINH

V/v: Ban hanh K& hoach dam bao chét lugng gido duc
ctia truong PH KTQD giai doan 2018 - 2022

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOC KINH TE QUOC DAN
Cin ot Didu 18 truong dai hoc duoc ban hanh kém theo Quyét dinh so
70/2014/QD-TTg, ngay 10 thang 12 nim 2014 cua Thu tuéng Chinh phu;
Can cr Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14 thang 2 ndm 2015 cua Thu
tuéng Chinh pht quy dinh co ché tu chi ciia don vi sw nghiép cong lap;

Can ctr Quyét dinh sb 368/QB TTg, ngay 17 thang 3 nam 2015 cta Thu tuéng
Chinh pha vé VleC phé duyét Pé 4n thi diém dbi mdi co ché hoat dong cua trudng
Dai hoc Kinh té Qudc dan giai doan 2015-2017;

Cén ctr Thong tu $612/2017/TT-BGDPT, ngay 19 thang 5 nam 2017 cua B
gido duc va Pao tao vé viéc Ban hanh Quy dinh vé kidm dinh chét luong co s& gido
duc dai hoc;

Xét dé nghi cua Trudng phong Khao thi va Dam bao chét luong gido duc,
QUYET PINH:
Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké hoach dam bao chat luong
gido duc cuta truong Pai hoc Kinh té Qudc dan giai doan 2018-2022”.
Pidu 2. Quyét dinh nay c¢6 hiéu luc ké tlr ngay ky.

Piéu 3. Cac 6ng/ba Trudng céc phong Chirc nang, Truong cac Khoa, B6 mon;
Trudng cac don vi Quan ly dao tao, Giam déc cac Vién, Trung tdm, cc don vi va
c4 nhan lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PH KINH TE QUOC DAN Poc lap - Tu do - Hanh phiic

FO ] KE HOACH
DPAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC GIAI DOAN 2018-2022

(Ban hanh kem theo Quyét dinh 56:.0ll../OP- PHKTQD ngay O, thang 0/ nam 2018
cua Hiéu truong truong Pai hoc Kinh té Quoc dan)

MO PAU

Nim 2017, sau khi hoan thanh cong téc Tu dédnh gia chét luong gi4o duc giai doan
2011-2016, Trudng Pai hoc Kinh té Quéc dan da duge Hoi dong Kiém dinh chit luong
cta Trung tdm Kiém dinh chat luong gi4o duc - Pai hoc Quéc gia Ha Noi thdm dinh va
cong nhan dat tiéu chun chét lugng gido duc (theo Nghi quyét s6 14/NO-HDKPCL
ngay 24/7/2017).

Pé nang cao chét luong gigo duc, mdt trong nhitng bién phép hiru hiéu la xay dung
K& hoach dam bao chit lrong (PBCL) cho timg giai doan cu thé va co mot co ché
PBCL hiéu qua, trong d6 su lanh dao cua Pang ty, vai trd quan ly, diéu hanh ctia Ban
Gidm hiéu, su tham gia tich cuc clia cc don vi, t6 chirc doan thé ciing nhu clia mdi
giang vién, chuyén vién la cuc ky quan trong. Vén dé nay tro nén dic biét cép thiét
trong bdi canh tinh canh tranh trong nén gido duc nudc nha ngdy cang tré nén quyét liét
v6i yéu cau ngay cang cao cia ngudi hoc cling nhu thi truong lao dong voi cac san

phdm dau ra dat chudn va c6 chét luong cao.

Trude yéu cau d6, dé thuc hién sir mang “... cung cdp cho xd hoi cdc san phdm
dao tao, nghién citu khoa hoc, tw van, tng dung va chuyén giao céng nghé cé chat
liwong cao, cé thuong hiéu va danh tiéng, dat dang cap khu vue va quéc té vé linh
viee kinh té, quan Iy va quan tri kinh doanh, gép phan quan trong vao s nghiép cong
nghiép hoa, hién dai hoa dat mede trong béi canh hoi nhdp kinh 16 thé gioi”; va dé dat
muc tién phin d4u dén nam 2020 thye sy 12 trudng da nganh c6 chat lugng cao, dat
trinh d6 qudc té va trd thanh mot trung tAm dao tao can bg c6 trinh do dai hoc va sau
dai hoc c6 uy tin vé kinh té, quan 1y, quan tri kinh doanh va cdc nganh khac, Ban Giam
hiéu truong Pai hoc Kinh té quéc dan ban hanh Ké hoach Pam bao chat luong gido duc
ctia Truong giai doan 2018-2022 véi nhitng ndi dung cu thé nhu sau:



I. CONG TAC PANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC

1. Tb chirc d4nh gia chit lrgng cic chwong trinh dao tao

1.1.  Ddnh gid chit lwgng cdc CTPT theo Tiéu chuin Vigt Nam
Ly Don vi Thoi gian —_—
TT Nhiém vu thye hién thyr hign Ghi chi
Té chirc nghién ctru bd Tiéu chuan | P. KT&DPBCLGD 01/1/18
danh gia chat luong chwong trinh | v3 c4c Khoa, Vién, BM | - 20/1/18
1 | dao tao céc trinh do cua gido duc dai
hoc ban hanh theo Théng tu s6
04/2016/TT-BGDPT
Lua chon tir 03 téi 05 CTDT cé mirc | BGH; cac Khoa, Viénva | 25/1/18 | Theo d@e xudt
) do dép tmg t6t cac tiéu chudn P. KT&DBCLGD -09/2/18 | cua cdac
Khoa, BM,
DV QLD
Thanh 1ap Hoi ddng tu danh gia | BGH; P.TCCB; cic|01/3/18 | Du kién TT
CTDT; Ping ky véi Té chirc kiém | Khoa, Vién; cac DV lién | _ 15/3/18 | kiém dinh
dinh doc 1ap quan, P. KT&DPBCLGD thuéc hiép
3 héi cac
truong DH
ngoai cong
ldp
. Té chirc tip hudn nghiép vu va k¥ | TS cong téc va cac Khoa, | 15/3/18
thuat thyc hién TBG CTDT Vién, BV lién quan -31/3/18
- Trién khai céc bude tu danh gia va | T6 cong tac va cac Khoa, | 01/4/18
hoan thanh bdo céo Ty danh gia Vién lién quan -31/10/18
Thim dinh Bdo cdo ty danh gid | T6 chic kiém dinh doc | 01/11/18
6 ]
CTDT lap -31/12/18
B sung minh chimg, chinh sira va | T6 céng tac va cac Khoa, | 01/1/19
7 | hoan thién Béo cdo TPG sau tham | Vién lién quan -30/4/19
dinh
Tién hanh céc thi tuc phuc vu Pénh | TS chirc kiém dinh doc | Trong
8 gid ngoai dé dugc cong nhan dat tiéu | 14p, TH coéng tic cua | thang 5/19
chudn chét lugng CTDT Trudng; P. Truyén thong
va cac BV lién quan
Téng két va trién khai céc cong tac | BGH, Td cong téc va cac | 01/6/19 | C6 thé tang
9 kiém dinh, d4nh gi4 15 CTDT khac | Khoa, Vién, PV lién | _31/12/19 | thém sé
quan lwong cac
CTPT




1.2.

Ddnh gid chit lwgng cdc CTPT theo tiéu ch uén Quéc té:

Tiép tuc trién khai kiém dinh theo B0 tiéu chuén cia ACBSP, Hoa Ky, d6i voi
11 chuong trinh dao tao: Tai chinh tién tién, Ké toan tién tién; Kiém toan, Quan tri
Doanh nghlep, Ngén hang, Kinh té PAu tu, Quan tri Marketing, Quan tri Kinh doanh
Quéc té (Chueong trinh chdt lwong cao); Quan tri Kinh doanh Khéch san, Quan tri
Kinh doanh L hanh (Chwong trinh POHE) va Chuong trinh Quén tri Kinh doanh

bang tiéng Anh (E-BBA).
DO’H ~1 . .
TT Nhiém vu v Thoi gian thye | s opg
i thye hién hién
1 H9an th?.nh B%O cao ATDG va cac AEP 42018
minh chimg: Ban so bd
, C6 van (ACB
2 | Thim dinh Béo c4o TPG gt 5/2018
cung AEP
Bé sung minh chimg, chinh stra va
3 | hoan thién Béo cdo TDG sau thdm AEP 7/2018
dinh
A ’ ’ A d
; | TOchuc céchoat dong phucvuddnh |\ cpop ¢ NEU | 9/2018- 1012018
gia ngoai (on site visit)
ACBSP dé xuét chinh stra Bdo céo
S B
5 | DEN san DGN ACBSP 11/2018
6 | Giai trinh cia NEU NEU (AEP e
iy bi) cuol cun% cua Ho1
: ddng thdm dinh
, " I ! Sau Phién hop Hoi
7 | Cong b6 dat chimg chi kiém dinh | ACBSP va NEU T
dong 2 thang
8 | T4 chirc nhan Chimg chi kiém dinh | ACBSP va NEU 6/2019
Sau khi dugc céng
. Lap ké hoach v t chic trién khai smy nhén dat chimg chi
d4nh gia thém cac CTDT khéac kiém dinh (du kién

thang 2/2019)




2. T chire danh gia chat lwgng gido duc ciia Truong

2.1. Pdnh gid chit legng giiwa chu ky kiém dinh 2011-2016

Pon vi Thoi gian

thue hién e il o

TT Nhiém vu

Trién khai cai tién chét lugng 10 nhom van @ theo Nghi quyet s6 14/NQ-HPKDCL cia
Hoéi dong kiém dinh chét lugng thudc Trung tim Kiém dinh chat lugng gido duc — Dai hoc
Qudc gia Ha Néi, cu thé nhu sau:

* X4c dinh va cong bd nhat quan,
truyen thong rong rai vé sir mang,
tam nhin, gia tri cbt 15i, khéu hiéu
hanh dong;

* X4y dung céc tiéu chi cu thé cua | 7§ cong tac (Phong | 01/1/18
truong dai hoc dinh huéng nghién | TCCB 1a thuong truc) _31/12/18
clru, cla trudong trong nhom 1000
truong hang dau thé gisi; Xay Chién
luge phat trién Truong giai doan
2018-2022 va xay dung ké hoach
phat trién trong trung han;

* Cong bd Dé 4n viéc lam va xdy
dvmg tiéu chuin danh gié, phan loai
can bg vién chirc va ngudi lao dong
theo cac chi sb thuc hién gan voi Dé
4n viéc lam dé tao cin cir phép ly
trién khai céc hoat dong ddng bd va
1 | dat hidu qua;

* 6 chire ra soat, danh gia tinh hiéu
qua cua co céu t6 chirc hién tai;
nghién ctru hoan thJen co cau theo
dinh huéng phat trién tré thanh 1a

trudng dai hoc dinh hudéng nghién
ciru v6i by mdy tinh gon, giam dau
mdi, tranh chdng chéo va kém hiéu
qua;

Té cong tac (Phong | 01/1/18
TCCB la thuc‘mg tI'l_IC) -31/12/18

* Chu trong hon nita dén cong tac
tuyén dung doi ngli ¢6 trinh do cao;
chu dong lap k& hoach dao tao, bdi
dudng can b theo vi tri cong vigc,
theo két qua thuc hién nhiém vu; ra
sodt ti 1¢ sinh vién/giang vién d6i véi
timg nganh dao tao dé diéu chinh
cho phu hop voi didu kién dam béo
chét lugng, theo quy dinh va dinh
hudng phét trién

* T chirc ra soat co cdu, quy md | T6 cong tic (Phong | 01/1/18
dao tao cac nganh, chuyén nganh; | QLDT, KT&DBCLGD, | - 30/6/19




cac chuong trinh dao tao va dé
cuong chi tiét cac hoc phén b sung
day du thong tin, nhét 14 vé kiém tra
danh gi4 va phd bién ddy du cho
ngudi hoc; ting cuong su tham gia
cua céc bén lién quan (nhét 14 cuu
sinh vién, nha tuyén dung, hiép hoi
nghe nghiép...) trong qua trinh phat
trién chuong trinh dao tao; c6 co ché
str dung két qua khao sét trong xay
dung va phét trién chuong trinh dao
tao; ap dung téi da cong nghé thong
tin trong cong tac quan ly, luu trit co
s¢ dir ligu vé hoat dong dao tao

Vién dao tao SDH, la
thudng truc)

* C4 chinh sach, quy dinh h tro tai
chinh cho viéc xdy dung ngén hang
d& thi, chuén héa quy trinh va thuc
hién céc giai phap nhim dim bao
dénh gia dugc nang luc nguoi hoe ¢
cé4c hé dao tao, trinh d¢ dao tao; dam
bao 100% ngudi hoc dugce tham gia
danh gia chat lugng giang day, mon
hoc va chét luong dao tao cua Nha
trudng;

Té cong tic (Phong
KT&DPBCLGD la
thuong truc)

01/1/18
-31/12/18

* Trién khai viéc d4nh gid chit
lugng mot cach dinh ky, c6 hé théng
dbi véi tt ca cdc ddi tuong ngudi
hoc sau khi tét nghiép; hoan thién hé
thong khao sat nguoi hoc sau t6t
nghiép va t6 chic khéo sat mét cach
thuong xuyén, co ké hoach va hé
thong va xdy dung co s¢ dir liéu day
du vé sinh vién t6t nghiép;

Phong KT&DBCLGD
va Van phong mang ludi
cuu SV

01/1/18
-31/12/18

* Xay dung chién lugc phét trién
khoa hoc cong nghé véi tam nhin xa
hon hudng téi trd thanh trudng dai
hoc dinh hudéng nghién ctru;

* Xay dung ké hoach hoat ~dong
trong trung han v6i céc chi s6 thue
hién cu thé can dat duge va 1§ trinh
thuc hién nhdm hién thuc héa su
mang va tam nhin cua Nha truong;
gia ting sb lugng cac cong bb khoa
hoc, déc biét 1a cac cong bo quéc té
trén cédc tap chi c6 hé s tac dong
(IF) cao;

T cong tac (P. QLKH 1a
thudng truc)

01/1/18
-31/12/18




* C6 giai phap ting ngudn thu tir cac
hoat dong nghién ctru, chuyén giao;
ting cudong dau tu cho hoat dong
khoa hoc cong nghé va phat trién
tiém luc nghién ctru trong cén bo
giang vién va ngudi hoc, md rong
hop tac da nganh, lién nganh, hop
tdc voi cac co s& gido duc va vién
nghién ctru, céc tb chire trong nudce
va quoc té;

* Hoan thién hé thong vin ban quan
ly hoat dong khoa hoc cdng nghé
cua Nha trudng;

* Xay dung co ché quan 1y hoat
dong hop tac qudc té tap trung nang
cao hiéu qua quén ly céc chuong
trinh lién két qudc té (xdy dung quy
trinh quan ly, cdc bién phdp theo
dsi, kiém tra va hé tro cho cdc
chuong trinh, hoat dong hop tac
quoc té);

* Tang cudng ung dung cong nghé
thong tin trong quan ly va nang lyuc
doi ngli can b trong hoat dong hop
tac quoc té;

* Tang cudng dam phan viéc hop tac
vi doi tc toan dién trén nhiéu khia
canh; nghién ciru phét trién céc doi
tac m&i va c6 chinh sach dau tu, phat
trién phit hop

T6 cong tac (P. HTQT la
thuong truc)

01/1/18
-31/12/18

* Td chic truyén thong mot cach
diy du va hiéu qua hon vé céc ché
do, chinh sach; cai tién ndi dung va
hinh thirc cac hoat dong Poan - Hoi,
gin vé6i viée gido duc tu tudng,
chinh tri, dao dtc, 16i sbng nhim
nang cao y thirc cong dan, tinh than
trach nhiém va dao dirc nghé nghiép
cho ngudi hoc;

* C6 cac hinh thirc gin két, hop téc
hiéu qua hon véi céc t6 chirc, doanh
nghiép; bd tri hop ly thoi gian tham
quan thyuc té, kién tap, thuc tép nham
tao diéu kién ting cuong tiép xuc
thue t& va huéng nghiép cho ngudi
hoc tir sém

P. Truyén théng chu tri
phdi hop v6i P. CTTC &
QLSV; Vin phong mang
luédi cyu sinh vién va
Vian phong Pang, Poan
thé

01/1/18
-31/12/18




* Hoan chinhqtc;)gg thé cac phan

mém quan ly dé ho trg cho cong tac

quan ly tai chinh va c4c mang cong

tac khac;

* Viéc lap ké hoach va phan bo tai

chinh hang nim cén dugc chi trong T6 cong tc (P. TC-KT

Vién CNTT kinh té 1a | 91/1/18
dung mic tir cic ndi dung xay dyng va Vién 1nn e 1a 31/12/18
chi tiéu, tb chirc thuc hién, kiém tra, | thuong truc) -31/124

gidm sat, déanh gid bam sat céc

nhiém vu va muc tiéu da dugc xac

dinh trong Chién lugc phat trién

trung han, dai han dé dam bao thuc

hién dugc s mang.

* Téng hop ket qua thyuc hign cai BC giri Bo
tién chat lugng GD (thu thép minh GD&PT va

; ching, ma héa minh chimg); BGH; cac DV lién quan | 01/7/19 Trung  tdm

* Soan va phé duyét Béo céo thuc vaP. KT&DBCLGD -31/12/19 KDCLGP N
hién cai tién chat lugng gido duc D{{ Qf‘_oc g
gitta chu k¥ kiém dinh Ha Noi

bang ky thim dinh Béo cdo céi tién ZZLOZ i i ;;Z

3 chét luong va trién khai cé4c cong tdc P KT&PBCLGD 01/1/20 thube T
phuc vu thdm dinh dénh gia chat _31/5/20 | kidm  dink
lugng gifra chu ky kiém dinh. CLGD ‘
2.2, Ddnh gid chit eong Truwong theo chu ky kiém dinh méi 2017-2022
D = . -
TT Nhiém vu o v Théigian | i opyg
- thue hién thuece hién

Nghién ctu B t1eu chuin klem dinh
CLGD cua cac td chire kiém dinh

Can nghién curu
Bé tiéu chuan;

qubc té pht hop vdi dleu kién, muc 01/1/20 S o A
1 | tidu chién lugc phét trién trudng dé | P. KT&DBCLGD 31/3/20 ;T;l @gg. c];‘f;
bao cdo BGH, HD trudng lua chon i b e cch didu
dang k¥ kiém dinh chu ky 2017- *]‘;.é oy
2022. G i
- Pang ky thanh
Vién,
Lién hé va thuc hién céc thu tuc dang | P. KT&DBCLGD: P. | 41,420 T S =
> | ky kiém dinh Truong véi Té chic | HTQT va cde DV lién o ey ";_",’, g;" ==
kiém dinh da duoc lya chon quan - 31712120 (‘;‘f _ fcl Sl ’
- Gut no so va
che phan hoi
5 | Thanh 1ap Hoi ddng tu danh gia va | BGH; P. 01/1/21
ban thu ky T&DBCLGD; -31/1/21




| P.TCCB va céc BV
lién quan
, , Hoi déng TDG, ban
T chire céc dot tép huan nghiép vu | Thu ky: P. 01/2/21
4 | cho Hoi dong TPG va cac don vi | T&BDBCLGD:; 13/
lién quan P.TCCBvacicbv |- 303721
lién quan
Trién khai céc cong tac lién quan t6i | Hoi déng TPG, ban 01/4/21
5 | thu thdp minh chimg, viét bao céo | Thu ky va céc BV 1891
TDG céc tidu chi, tiéu chuin lién quan -31/812
T?ng ho‘p b’aO cao t1eurch1%an, ma Hoi ddng TDG, ban | 01/9/21
6 | hoa minh chimg; soan Béo céo TDG Thi ky 31/3/22
chung cua toan trudng i
Tham dinh Bao cdo TPG bdi TO ) . 01/4/22 mo"l gian fhl_»fc'
7 | chirc thim dinh d4 ky hop dong véi | T6 chirc tham dinh 0/9/22 té phu thuoc To
Trudng -30/9722 | cpse kDCL
. |Bb sung, chinh sita va hoin thién ?1?111 f;“gvgfi% %a;; 01/10/22
Béo cdo TG lién quan -31/12/22
] T6 chire thdm dinh, Thoi gian thuc
9 Té chirc cac hoat dong phuc vu danh | Hoi dong TPG, ban 01/1/23 té phu thuéc To
gid ngoai Thu ky va cac PV |-31/3/23 | chuc KDCL
lién quan
T6 chic thdm dinh, Thoi gian thic
b Sia . .. |Hoi ddng TDG, ban |01/4/23 |t phu thuéc To
10 | T6 chirc nhan Chimg chi kiém dinh Thr ky va cic DV |-31/5/23 | chite KDCL
lién quan

3. Cong tac cai thién thir hang theo tiéu chuén ciia cac hé théng xép hang
5.1,
3.1.1. Téng quan vé Webometrics va thir hang ciia DH KT OD thoi gian qua

Cai thién thir hang theo xép hang ciia Webometrics

Véi muc dich ban dau chi 1a béng xép hang trang WEB ciia cc truong dai hoc,
Webometrics ngay cang huorng t6i viée xép hang dai hoc thuc thu do ¢6 do phu 1én t61 hon
10.000 truong dai hoc trén thé gidi va ludn chu truong theo dudi muc tiéu cong khai thong
tin, trong d6 bao gdm ca cac tai heu hoc thuéat trén mang dé moi nguodi c6 thé truy cép dé
dang. Webometrics thuc hién xép hang céc truong dai hoc vao théng 1 va thang 7 hang
nam dua trén 4 chi s6 danh gia trang Web:

l Ngudn

2 K A g7 A
Chi so Mo ta thong tin Trong so
S& luong cac website con tuong mg véi website
PRESENCE | chii va Web chu ¢6 giao dién than thién, d& st | Google 5%
dung, cadc muc thong tin day du




3 R i s Ngudn £
Chi so Mo ta thong tin Trong so
S6 luong backlink tir cac website khac try vé
IMPACT wjebsﬂe cu'a truorfg (su‘hu_an ?{@n ’\-fa anh huo?lg Ahre.ﬁ . 50%
cua webssite thudc truomg doi vdi cac website | Majestic
khéc)
S6 lugng trich dan céc cong trinh khoa hoc trén
ngudn dit liéu Google Scholar hay sé luong file GO
OPENNESS : i . 2% . A |Scholar 10 %
dinh dang pdf, word, excel dugc cong bd trén e
: Citations
website.
EXCELLENCE | Sé cong trinh khoa hoc cong bé trén tap chi thude Scimago 35 9
danh muc Scopus trong 5 ndm tir 2011 t&i 2015. & d

3.1.2. Thir hang theo Webometrics cua Truong Dai hoc kinh 1é Quéc din 2

ndam gan day:

World Presence |Impact | Openness |Excellence
Year |Ranking R;);k University Rank* |Rank* | Rank* Rank*
5% 50% 10% 35%
2016 15 4033 |National Economics University 6779 5978 5599 3960
2017 15 4288 |National Economics University 3762 7094 5040 4403
3.1.3. Ké hoach chi tiét dé ning thir hang theo xép hang Webometrics
"l Don vi Thoi gian Mo
TT Nhiém vu thyre hién ¢hire hién Ghi chu
* Théng nhét tén mién st dung | Vién CNTT kinh té ch
“ neu.edu.vn” & tat ca don vi trong | tri phdi hop véi cac don
» s e % ; - 01/1/18
1 |truong, dam bao tinh nhat quén, | vilién quan 3076718
dong nhét vé nhan dién thuong hidu -
cua KTQD
* Xay dung va ban hanh Quy dinh
hogc Quy ché té chirc, quan 1y, str | . . o sk 01/1/18
2 s on
~ | dung Cong théng tin dién tir trudng Flitug Truyen tbog -31/3/18
Dai hoc Kinh té Qudc dan;
* Cép nhat ddy du théng tin va dit | Phong Truyén thong Trién khai theo
liéu lén cac Thu muc da dugc dat | chu tri két hop voi céc doi va don doc
san trén Cong thong tin dién tir dé | don vi lién quan cdpnhdt  thong
3 |lap diy hé théng thong tin dang X tin, dit li¢u theo
subfolder dé tao diéu kién thuan loi ting tuan,

khi truy cép theo nhiéu tir phia,
nhiéu hudng khac nhau, ting kha

thang, quy.




nang nhén dién tir khda ctia tén mién
neu.edu.vn.

* Tich hop hé théng ding ky thi
tuyén sinh, dang ky hoc, thong bao
diém, d4nh gi4 gidng vién vao Cong
théng tin PT cua Trudng dé tang
luong truy cdp qua tén mién
neu.edu.vn

Phong QLDPT chu tri
két hop v6i Vién
CNTT kinh té va céc
don vi lién quan

01/1/18
-31/12/18

* Hoan thién hé thdng co s¢ di liéu
dién tir vé 1y lich khoa hoc ctia gidng
vién, nghién ctru vién thudc Trudng;
*Xay dung va ban hanh Quy dinh vé
tac quyén cia GV, NCV thudc
truong Pai hoc Kinh té Quéc dan
trong d6 quy dinh phin gidi thiéu
tAc gia phai gin véi dudng link trd
vé muc Iy lich khoa hoc cua tac gia
d6 duoc dit tai tén mién neu.edu.vn
d& tang sb luong backlink va ting
anh huéng vé sy hién dién cua
DHKTQD;

Phong Quan ly Khoa
hoc ch tri phéi hop véi
cac don vi lién quan

01/1/18
-30/6/18

wn

* Yéu cau cac don vi ¢ san phim
hoc thuit, c6ng trinh nghién ctu
khoa hoc... phai ddng ky chi muc tim
kiém tai Google Scholar dé nang cao
ham lugng cac cong trinh, san phdm
hoc thuit cua DPH KTQD dugc cong
bd ra bén ngoai

Phong Quéan ly Khoa
hoc chu tri phdi hop véi
Tap chi Kinh té phat
trién va cac don vi lién
quan

01/1/18
-31/3/18

Can c¢6 Quy
dinh cu thé va
c6 ké hoach
trién khai theo
déi dén déc viéc
dang ky chi
muc, cdp nhat
cong trinh
NCKH lén
Google Scholar

3.2. Cai thién thit tw xép hang theo bang xép hang QS

3.2.1. Tong quan vé cdc to chirc xép hang uy tin trén thé gidi

Danh gia va xép hang dai hoc dang 1a xu thé dang dién ra cla céc quoc gia trén thé
gidi. Xu thé nay tao dong luc doi hoi céc co so gido duc dai hoc phai ning cao hon nira

chét lugng va tinh minh bach théng tin ctia trong bdi canh mot thé gi6i canh tranh va thay
dbi nhanh chéng. O nhiéu qudc gia, danh gia xép hang dai hoc da dwgc quan tim tir rat
sém va anh hudng rat 16n téi hé thdng gido duc tai quoc gia d6. Ké tir 2003 khi Dai hoc
Giao thong Thuong Hai Bang cong bd xép hang toan ciu dau tién dén nay, da c6 khoang
18 bang xép hang dai hoc toan cdu khac nhau duoc cong bd rong rai. Trong sb 18 hé thong
xép hang nay noi bat va uy tin hon ca 14 ba hé thong xép hang: Times Higher Education
cua Tap chi Times, Shanghai Academic Ranking of World Universities cua Dai hoc Giao
théng Thuong Hai, QS Word University Rankings ctia t6 chirc Quacquarelli Symands. Cac
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hé thdng xép hang nay st dung c4c tiéu chi dénh gi, ty trong céc tiéu chi va phuong phap
thu thap dir liéu khac nhau.

* Hé thong xép hang cia Dai hoc Giao thong Thuong Hai dua ra céc ti€u chi nhu:
chét lucmg gido duc durge thé hién qua s cu smh vién dugc giai Nobel va Fleld (ty trong
10%); chat luong doi ngii giang vién dua trén s giai thudng Nobel va Fields, s6 luong céc
nha nghién ctru co ty 1€ trICh dan cao trong 21 nhém nganh (tbng ty trong 1a 40%); chat
lurong nghién ciru dua trén sb bai bao dugc dang trén tap chi Nature and Science, s6 bai
bao duoc trich dan trong hé thdng céc tap chi Science Citation Index Expanded (SCIE) va
Social Science Citation Index (SSCI, tong ty trong la 40%); tiéu chi cudi ciing 1a nang suat
hoc thuat binh quin ctia mot co s& dai hoc dua trén viéc chia téng diém cac muc tren cho
téng so giang vién co hitu cua co s¢ glao duc dai hoc (ty trong 10%) Nhu viy, nguon di
liéu ding dé danh gia cua hé théng xép hang Thuong Hai chu yéu la dua trén céc 56 ligu
cong b cong khai clia céc to chirc ngoai co s dai hoc.

* Bang xép hang ctia THE sur dung 13 chi s riéng biét va dugc gop lai thanh 5 nhém:
giang day (moi truong hoc tép chiém ty trong 30%); nghlen ctru khoa hoc (s6 lugng cong
trinh, thu nhap va uy tin tur NCKH chiém ty trong 30%); s6 luong trich dn tir cdc bai bdo
(chiém ty trong 30%): muc do quoc té hoa trong giang day dao tao (tv 1é giang vién, sinh
vién qubc té va NCKH qubc té chiém ty trong 7.5%); muc do chuyén giao cong nghé tir
NCKH (chlem ty trong 2,5%). Dir li€u xep hang ctia THE dugc thu thap tir bdo cdo cong
khai cida nha trlr(rng va tir khio sat ciia THE ddi véi nhitng gido sw danh tiéng va c6
uy tin trén thé gi6i.

* Hé thong xép hang cia QS dua ra 6 tiéu chi dé xép hang cac truong dai hoc: 1) uy
tin v& hoc thudt (chiém 40% tdng s6 diém); 2) uy tin tir nguoi st dung lao dong (10%); 3)
s6 1an trich dan tu céc nghién ctru khoa hoc, bai béo... cia giang vién, NCV (20%) Nhitng
tiéu chi con lai gom ty 1€ sinh vién-giang v1en (chiém 20%), ty le giang vién qubc t& (5%)
va ty 1€ sinh vién qudc té (5%). Dt liéu xép hang ctia QS bao gdm céc di liéu tir bdo cdo
cong khai tir t6 chire khac hoac ciia nha truong va tir khio sat cia chinh QS doi véi
cac giang vién dwgc chon ngiu nhién.

3.2.2. Ly do lwa chon xép hang theo QS World

QS c6 mang luéi rong 16n két néi cac truong dai hoc trén thé gidi. M&i nam t0 chirc
nay t6 chirc trén 200 hoi nghi, héi che trién 1am gi4o duc dai hoc voi su tham gia cia hon
1.000 truong dai hoc trén khip céc chau luc. Hon 46.000 hoc gia va 25.000 nha tuyén dung
da dong gop quan diém trong cac cudc khao sét céc trurong dai hoc trén quy mé toan cau
nay. QS cung cap hai loai hinh dénh gid truong dai hoc 1a loai xép thir hang (University
Rankings Systems) va gin sao (Star Rating).

* Bang xép hang QS World phan 4nh dugc danh tiéng cta trudong dai hoc, dua trén
nhitng thanh twu ¢6 thyc cua trudng trén moi mat hoat dong, chir khong chi tdp trung riéng
vao linh vuc nghién ctru khoa hoc. Hién nay, bang xép hang QS World van la su lva chon
ctia nhiéu truomg dai hoc trén thé gidi, nhiéu nuéce khu vire Pong Nam A tham gia bang
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xép hang QS World va da lot duoc vao top 500 (tham chi trong top 200-300) nhu Malaysia,
Thai Lan, Indonesia,vv... Viét Nam da c6 8 truong dai hoe duge xép hang QS World (2
PHQG, 2 PHBK, DH Da Néng, DPH Cén Tho, DH Hué, PH RMIT, va 3 trudng dugc xép
hang QS Start (PH Hoa sen, PH FPT va DH Toén Duc Théng).

Ngoai viéc dua ra bang xép hang toan cau, bang xép hang QS World con ¢é céc bang
xép hang khu vue phu theo chéu luc (ranking by Region) va xép hang theo nganh dao tao
(ranking by subject).

Bang xép hang QS Chau A - QS Asian University Rankings Bang xép hang QS Chau
A chon ra 300 truong dai hoc hang dAu Chau A dé cong bd thuong nién bit dau tir nim
2009. Bang xép hang QS Chéu A duoc diéu chinh dé phan 4nh duoc hoan canh va dac thu
cuia cac truong dai hoc trong khu vue, vi du néu bang xép hang QS World chu trong nhiéu
dén chét luong hoc thuat va sb luong céc bai bao khoa hoc dugc trich dan va dit trong 56
trong d6i cao vao 2 tiéu chi nay nhung ¢ bang xép hang QS Chau A céc tiéu chi nay lai c6
trong s6 tuong d6i thap. Bo tiéu chuin cia bang xép hang QS Chéau A duoc thiét ké vé6i su
tham gia tu van ciia cac chuyén gia va cac bén c6 lién quan (stakeholders) trong khu vure.
N6 phan anh dugc nhitng diém quan trong cua céc truong dai hoc trong khu vuc va dir liéu
sin ¢ vé cac truong dai hoc trong khu vuc, tao diéu kién thuén loi phuc vu cho viée d6i
sanh dugc chinh xéc va ¢ y nghia.

* Bang xép hang QS Stars

Bén canh viéc dénh gia xép thir hang truong dai hoc (Universities Ranking), QS con
cung cap loai hinh d4nh gié trudong dai hoc thong qua viée gin sao (Star Rating). QS Stars
gan cho cdc truong dai hoc tham gia xép hang tir “mot sao” dén “nam sao cong” dya vao
8 tiéu chi: chét lwgng nghién ctru, chit lugng giang day, sinh vién ra trudng c6 viée lam,
co s& ha ting, qudc té hoa, su sang tao va chuyén giao kién thirc, st ménh va chuyén mén.

Muc dich cua QS Stars la cung cap cho ngudi hoc nhitng théng tin ¢6 ich trong viéc
chon trudng dai hoc. QS Stars dac biét quan tim dén nhu cu ctia ngudi hoc, trong khi cdc
bang xép hang dai hoc khéc it quan tdm yéu t6 nay. Véi QS Stars, ngudi hoe ¢6 thé nhin
théy birc tranh toan canh chat lrong cia mét trudong dai hoc. Viéc gén sao truong dai hoc
duoc QS thiét ké nhur sau:

1) Truong dai hoc Mot sao dugce thiét 1ap dua trén nhitng thanh phan cdt yéu dé cung
cap dich vu c6 chét lugng cho sinh vién. Day 1a nén tang can c6 trong viéc xay dung danh
tiéng nha trudong.

ii) Truong dai hoc Hai sao la truong rét nang dong trong nghién ctru va thiét 1ap duoc
uy tin trong nudce. Truong dai hoc cd vai tro quan trong ddi véi cong dong dia phuong va
bit dau vion ra & pham vi qudc té.

iii) Truong dai hoc Ba sao la truong dai hoc duge cong nhén & pham vi quéc gia va
bit diu duoc qudc té cong nhan. Truong dai hoc duy tri muc do uy tin va sinh vién tét
nghiép cua truong la ngudn nhan luc hdp din d6i véi nha tuyén dung.



iv) Trudong dai hoc Bén sao mang tinh quéc té cao, thé hién xuét sic ca trén phuong
dién giang day va nghién ctru. Truong dai hoc cung cap mot méi trudong hoc tap va nghién
ctru 1f tudng cho ca giang vién 1an sinh vién.

v) Truong dai hoc Nam sao la truong dai hoc dang cép thé gidi trén mot so linh vue,
la truong dai hoc ¢6 co so vat chét hién dai, doi ngii gidng day va nghién ciru ndi tiéng thé
gidi.

vi) Truong dai hoc Nam Sao cong khong chi thudc loai déng cAp thé giéi ma con 1a
diém dén mo uéc déi véi giang vién va sinh vién wu ti nhét trén khap thé giéi. Thuong
hiéu nay bat ki ai cling c6 thé biét dén. Nam sao cdng duoc xem nhu 1a co s& gido duc dai
hoc ¢6 chét luong hang dau thé gidi.

* Két luAn: Bang xép hang QS World 12 mét bang xép hang dai hoc dugc danh gia
khé cin bang, khong thién qua muc cdc truong dai hoc nghién ctru va hién dang la su lua
chon cta nhiéu trudong dai hoc trén thé gidi, ddc biét 12 ¢ khu vuc Dong Nam A, trong d6
¢6 Viét Nam. Cho dén nay, 3 trudng dai hoc hang dau Viét Nam 1a Pai hoc Qubc gia Ha
N6i, Dai hoc Quéc gia TP. Ho6 Chi Minh va Truong Pai hoc Bach khoa Ha No6i chi m&i
xuit hién & trong top 300 trudong dai hoc tét nhét tai chau A theo bang xép hang QS By
Region, chir chua lot duoc vao bancr xép hang thé gi6i. Truong Pai hoc FPT dugc xép hang
truong dai hoc Ba sao theo bang xép hanz QS Stars. Do vay, kha niang Truong Dai hoe
Kinh té Quoc dan phén diu duge xép thir hang trong bing xép hang QS Chéu A hoic
theo tiéu chuin QS Start la kha thi.

3.2.3. Ké hoach chi tiét

Pon vi Thoi gian

thwe hién thue hién Ghi chu

TT Nhiém vu

Nghién ciru chi tiét B tidu chuén
1 | cha QS World va QS Start va muc
d6 dap tmg ciia PH KTQD

P. KT&DBCLGD phéi | 01/1/18
hop v6i P. HTQT -31/3/18

Pé xuét BGH céac phuong é4n cai
thién muc d6 dép ung cua PH | P.KT&DBCLGD vacac | 01/4/18

> KTQD dé pht hop véi Bo tiéu chuan | don vi lién quan -31/5/18
cua QS World va QS Start
, | Trién khai céc thi tuc ding kY xép | P. KT&DBCLGD phéi | 01/6/18 ;’fc" T
hang véi t6 chic QS hgp véi P. HTQT - 31112118 rhﬁéc o QS'
Trién  khai
~ . lién tyc hang
T6 chire trién thue hién cac phuong nam dé cai
én céi thién murc do dép tmg b ti€u | -2 . ) thiéen  chat
4 T6 cong téc cua Trudong :
chudn xép hang & ting vi tri xép luong va |
hang tang thir
hang cua

Truong




III. TO CHUC THUC HIEN

- Ban K& hoach nay dugc phd bién dén lanh dao cac don vi dé dua nhitng ndi dung
lién quan vao nhiém vu cdng tac hang nam cua don vi. Lanh dao cac don vi lién quan chiu
trach nhiém truc tiép truéc Hiéu trudng vé viéc hoan thanh nhiém vu dugc giao theo ban
Ké hoach nay.

- Ban K& hoach nay ciing dugc quén triét dén timg glang vién, vién chirc dé van

dung trién khai trong cong téc doéng thoi kiém tra, gép ¥ nhim khéng ngimg céi tién va
nang cao chét lugng cta Truong.

- Phong Khao thi va BPam bao chat lutmg gido duc c¢6 nhiém vu tham muu, dé xuét
céc bién phap dé trién khal tirng ndi dung cu thé cta ban Ké hoach nay vao céc thoi diém
cu thé, phu hop voi ngudn luc va didu kién thuc té cua Truong.

- Trong qua trinh thuc hién Ké hoach nay, c¢6 thé c6 nhimg diéu chinh, bd sung cho
pht hop véi tinh hinh thye té cia Truong./.

HIEU TRUONG
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